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	y No abra esta prueba hasta que se lo autoricen.
	y Sección A: �conteste dos preguntas.
	y Sección B: �conteste una pregunta.
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Sección A

Conteste dos preguntas. Cada pregunta vale [20 puntos].

1.	 Seguimiento inteligente del transporte

El Gobierno de la República de Uganda ha exigido que todos los vehículos automotores 
estén equipados con un dispositivo de sistema de posicionamiento global (GPS). El 
Gobierno ha adoptado esta estrategia para reducir los delitos que a menudo implican el uso 
de vehículos automotores. La Figura 1 muestra que se puede ocultar un dispositivo GPS 
dentro de un automóvil.

Figura 1: Cómo funciona el sistema de seguimiento del transporte
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El dispositivo GPS que hay dentro del vehículo se comunicará con un centro de seguimiento 
para enviar los datos del automóvil mediante tecnología celular/móvil. Si el dispositivo se 
desconecta del vehículo, se enviará una alerta al centro de seguimiento.

Además de la información que capta el dispositivo GPS, hay cámaras al borde de la 
carretera que captan imágenes de las matrículas de los vehículos que pasan.

Esta iniciativa se denomina Sistema Inteligente de Seguimiento del Transporte (ITMS, por 
sus siglas en inglés).

Sin embargo, los grupos de defensa de las libertades civiles de la República de Uganda han 
expresado su preocupación por el Sistema Inteligente de Seguimiento del Transporte.

(Esta pregunta continúa en la página siguiente)
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Véase al dorso

(Pregunta 1: continuación)

(a)	 (i)	� Indique dos formatos de archivo que podrían utilizarse para las imágenes de 
las matrículas de los vehículos.� [2]

(ii)	 Identifique dos datos, además de la localización del vehículo, que podrían 
comunicarse desde un vehículo al centro de seguimiento.� [2]

(iii)	 El Gobierno está estudiando la posibilidad de utilizar los datos del Sistema 
Inteligente de Seguimiento del Transporte (ITMS) para crear un modelo de los 
patrones de tráfico de una ciudad.

Identifique dos factores que deberían tenerse en cuenta al desarrollar este modelo.� [2]

(b)	 (i)	� El Gobierno también quiere utilizar el Sistema Inteligente de Seguimiento del 
Transporte (ITMS) para producir una simulación de los patrones de tráfico.

Explique una ventaja de producir una simulación de los patrones de tráfico.� [2]

El Gobierno ugandés va a subcontratar el desarrollo del Sistema Inteligente de 
Seguimiento del Transporte (ITMS) a una empresa tecnológica de otro país. Esta 
empresa también desarrollará y operará el software que realiza el seguimiento de los 
vehículos en el sistema (ITMS).

(ii)	 Explique una ventaja de subcontratar el desarrollo y el uso del Sistema 
Inteligente de Seguimiento del Transporte (ITMS) a una empresa de otro país.� [2]

(iii)	 �Explique una desventaja de subcontratar el desarrollo y el uso del Sistema 
Inteligente de Seguimiento del Transporte (ITMS) a una empresa de otro país.� [2]

(c)	 Discuta si las ventajas para el Gobierno de realizar un seguimiento de la circulación de 
vehículos en la República de Uganda superan a las desventajas.� [8]
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2.	 EyesOnU

EyesOnU es un sitio web de reconocimiento facial que permite cargar una foto de una 
persona y encontrar imágenes coincidentes en la red mundial (World Wide Web). A cada 
imagen encontrada se le asigna una calificación en función de su similitud con la imagen 
cargada (véase la Figura 2).

Figura 2: Ejemplo de búsqueda en el sitio web de EyesOnU

Coincidencias encontradas...

Foto cargada:

6/2/2022

URL: www.facebook.com/...

12/11/2022

URL: www.twitter.com/...

20/1/2022

URL: www.twitter.com/...

22/3/2022

URL: www.tik-tok.com/...

EyesOnU

EyesOnU se comercializa como una herramienta en línea que permite al usuario ver si 
alguien ha utilizado una imagen que le incluye sin su permiso.

EyesOnU quiere estimular a sus usuarios a comportarse de forma ética.

EyesOnU almacena los datos en una base de datos relacional (véase la Figura 3).

Figura 3: Parte de la base de datos relacional de EyesOnU

Usuarios Imágenes

ID-Usuario ID-Imagen

Nombre ID-Usuario

Apellido FechaYHora

FechaDeNacimiento …

…

(Esta pregunta continúa en la página siguiente)
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Véase al dorso

(Pregunta 2: continuación)

(a)	 (i)	 Indique la clave primaria de la tabla Usuarios de la Figura 3.� [1]

(ii)	 Indique la relación entre la tabla Usuarios y la tabla Imágenes de la Figura 3.� [1]

(iii)	 Identifique dos razones para utilizar una base de datos relacional para 
almacenar esta información.� [2]

(iv)	 Describa la diferencia entre Internet y la red mundial (World Wide Web).� [2]

(b)	 La herramienta de reconocimiento facial EyesOnU ha suscitado las críticas de los 
defensores de la privacidad, que afirman que la herramienta podría utilizarse para 
comprometer la privacidad del usuario. EyesOnU ha declarado que su política de 
privacidad lo impedirá.

Explique tres reglas que podrían incluirse en una política de privacidad de EyesOnU.� [6]

(c)	 Han surgido preocupaciones sobre la forma en que la gente utiliza los sitios de 
reconocimiento facial como EyesOnU.

¿En qué medida es responsabilidad de los propietarios del sitio web y también de los 
usuarios de EyesOnU garantizar que los usuarios actúan de forma ética?� [8]
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3.	 Noticias falsas

En 2021, el 96 % de los brasileños con acceso a un teléfono inteligente usaba aplicaciones 
de mensajería en Internet gratuitas como su único método de comunicación y obtención de 
noticias (véase la Figura 4).

Figura 4: Ejemplo de teléfono inteligente con una aplicación de mensajería gratuita
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CHATS LLAMADAS

Sin embargo, estas aplicaciones de mensajería están dando lugar a que se difundan 
informaciones falsas. Esto se debe a que los mensajes suelen reenviarse muchas veces, 
especialmente cuando los usuarios utilizan grupos de mensajería que permiten compartir 
los mensajes entre varias personas. Es posible que estos mensajes reenviados no los haya 
escrito ningún miembro del grupo. Poder comprobar si la información de los mensajes es 
verdadera puede ser muy difícil.

Uno de los problemas que ha surgido como resultado de la falsa información difundida por 
estos grupos es que la gente de algunas comunidades alejadas de centros urbanos grandes 
se niega a recibir tratamiento médico (como vacunas contra enfermedades prevenibles).

La empresa de la aplicación de mensajería ha dicho que, como los mensajes de su 
plataforma están encriptados, no puede hacer nada para eliminar los mensajes que 
contienen información falsa (véase Figura 5).

(Esta pregunta continúa en la página siguiente)
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Véase al dorso

(Pregunta 3: continuación)

Figura 5: Ejemplo de mensaje que difunde información falsa

Comunidad

María
¡Los científicos han 
traído de vuelta a los 
dinosaurios!

¡Ay! ¿Qué debemos 
hacer?

Reenviar

(a)	 (i)	 Indique dos dispositivos de salida en un teléfono inteligente.� [2]

(ii)	 Identifique los pasos utilizados en la encriptación de clave pública y privada.� [4]

(b)	 Se ha propuesto introducir las siguientes medidas para reducir el riesgo de que los 
usuarios difundan información falsa:
	y Limitar el tamaño de los grupos de la aplicación de mensajería.
	y Limitar el número de veces que se puede reenviar un mensaje.
	y Etiquetar los mensajes como reenviados.

Analice esta propuesta.� [6]

(c)	 ¿En qué medida es responsabilidad de los individuos de estas comunidades abordar 
la cuestión de la información falsa que se difunde en las redes sociales?� [8]
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Sección B

Conteste una pregunta. Cada pregunta vale [20 puntos].

4.	 SLF Law

El estudio jurídico SLF Law está planeando modernizar sus operaciones. Tiene la intención 
de adquirir un software de Legal Help, una empresa de desarrollo de software, que les 
permitirá realizar investigaciones sobre casos legales.

El software, llamado Quick Research, consiste en un sistema experto al que se añade 
procesamiento del lenguaje natural. El software de procesamiento del lenguaje natural utiliza 
el aprendizaje automático. Lo pueden utilizar los abogados para realizar búsquedas legales, 
pero también puede utilizarse para proporcionar información o asesoramiento a los clientes 
en régimen de autoservicio*.

Legal Help tiene previsto utilizar un diagrama de Gantt en lugar de un diagrama PERT para 
gestionar el desarrollo del software.

*	 autoservicio: un sistema en el que los clientes pueden usar el software por sí 
mismos, sin asistencia

(a)	 (i)	 Identifique dos componentes de un sistema experto.� [2]

(ii)	 Resuma una ventaja de utilizar un diagrama de Gantt en lugar de un 
diagrama PERT.� [2]

(iii)	 Identifique dos tipos de aprendizaje automático.� [2]

(b)	 (i)	� La Figura 6 muestra parte de un árbol de decisión en un caso en el que una 
persona ha sufrido un accidente y puede necesitar un abogado.

Lea las reglas a continuación, y luego copie y complete el árbol de decisión. 

	y Una persona ha sufrido un accidente.
	y Si la persona ha sufrido un accidente y se le ha acusado de causar el accidente, 

necesitará un abogado.
	y Si la persona no cumple estos dos requisitos, recibirá el siguiente mensaje: 

“Usted no necesita un abogado”.� [3]

(Esta pregunta continúa en la página siguiente)
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Véase al dorso

(Pregunta 4: continuación)

Figura 6: Parte del árbol de decisión utilizado por SLF Law

¿Ha sufrido un 
accidente?

(ii)	 Distinga entre las pruebas de caja blanca y las de caja negra.� [3]

(c)	 SLF Law ha decidido adquirir el sistema experto Quick Research.

¿En qué medida el uso de un sistema experto como Quick Research será beneficioso 
para SLF Law?� [8]
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5.	 Contratación de nuevo personal para TS Employment

TS Employment tiene previsto adquirir software que usa inteligencia artificial (IA). Esto le 
permitirá acelerar la contratación de nuevo personal.

El software permitirá a TS Employment ingresar la información proporcionada por los 
solicitantes de empleo y sugerir a quiénes conviene invitar a una entrevista presencial. Cada 
solicitud de empleo podría incluir datos sobre el solicitante tales como su edad, género y 
etnia, así como una foto.

Sin embargo, los desarrolladores de software son conscientes de que los algoritmos de 
aprendizaje automático pueden reproducir sesgos de diversa índole, por lo que están 
buscando formas de evitarlo. Tras una investigación, han llegado a la conclusión de que la 
tendencia a ofrecer empleo a determinados grupos puede deberse a datos inadecuados en 
los conjuntos de entrenamiento de datos iniciales o a un sesgo en los algoritmos.

(a)	 (i)	 Identifique dos características de un algoritmo.� [2]

(ii)	 Identifique dos tipos de estudio de viabilidad que los desarrolladores de software 
podrían utilizar en el desarrollo de este software.� [2]

(iii)	 Identifique dos actividades que puedan tener lugar en la fase de mantenimiento 
del ciclo de vida del desarrollo de sistemas.� [2]

(b)	 (i)	� Se ha planteado cierta preocupación por proyectos de tecnología de la 
información (TI) que se completan en muy poco tiempo.

Explique una razón por la que completar proyectos de TI en poco tiempo puede 
llevar a tener problemas.� [3]

(ii)	 Explique por qué los desarrolladores de software han elegido la metodología de 
desarrollo ágil (scrum) para este proyecto.� [3]

(c)	 Se han propuesto dos procesos adicionales durante el desarrollo del software de 
inteligencia artificial (IA). Estos son:
1.	 Involucrar a los usuarios finales en todas las etapas del proyecto.
2.	 Comprobar que los datos que se introducen en el sistema no estén sesgados.

Discuta si estos dos procesos deberían incluirse en el desarrollo del software de IA.� [8]
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6.	 Tanques autónomos

Muchos ejércitos han sustituido los tanques tradicionales por robots que se asemejan a los 
tanques, pero que no están tripulados por ningún militar (véase la Figura 7). Los robots 
están equipados con diversas armas y sensores.

Los robots están bajo el control de personal militar y pueden realizar todas las tareas que 
puede desempeñar un tanque tradicional. También pueden arrastrar a los soldados heridos a 
un lugar seguro.

Durante el desarrollo de los robots, se efectuaron un análisis de las partes interesadas y 
estudios de viabilidad.

Hay planes para que los robots sean totalmente autónomos.

Figura 7: Un tanque robótico

(a)	 (i)	� Identifique dos métodos de obtención de datos que podrían utilizarse para un 
análisis de las partes interesadas durante el desarrollo de los robots.� [2]

(ii)	 Indique dos integrantes del personal de tecnología de la información (TI) que 
participarían en el desarrollo de los robots.� [2]

(iii)	 Identifique dos características de un robot autónomo.� [2]

(b)	 (i)	 Este proyecto afectará a múltiples partes interesadas.

Explique por qué un análisis de las partes interesadas conducirá a mejores 
resultados del proyecto.� [3]

(ii)	 Explique por qué las pruebas de aceptación del usuario son una parte 
fundamental del desarrollo de los robots.� [3]

(c)	 Se han planteado preocupaciones por el uso de robots autónomos en la guerra.

Discuta si es aceptable usar robots autónomos en la guerra.� [8]

�
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